Zasady spracuvania osobnych udajov CK N.|.K. Slovakia spol., s.r.o.,

V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov podla ¢lankov 13 a14 nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (dalej len
,GDPR*)Dovolujeme si Vas informovat’ o spracovani Vasich osobnych udajov.

KTO JE PREVADZKOVATELOM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Prevadzkovatefom VasSich osobnych udajov je: N.I.K. Slovakia spol., s.r.o. (CK):., so sidlom
Vajnorska 34, 831 03 Bratislava, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
1, odd. Sro, vl. &. 16264/B. ., so sidlom Vajnorska 34, 831 03 Bratislava, zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, odd. Sro, vl. €. 16264/B. (dalej len
.Prevadzkovatel)

Kontakt : nik-slovakial@nik-slovakia.sk +421/(0)2/44635141 / +421/(0)903 463 863.

NA KOHO SA V PRIPADE DOTAZOV MOZEM OBRATIT?
V pripade dotazov alebo otazok k ochrane Vasich osobnych Gdajov nas moézete kedykolvek
kontaktovat' prostrednictvom uvedenych kontaktnych udajov.

AKE SU UCELY A PRAVNE ZAKLADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
KLIENTOV?

¢ Hlavnym ucelom spracuvania osobnych udajov je poskytovanie sluzieb cestovného ruchu,
najma zabezpecenie vasho zajazdu, ktory je predmetom uzatvorenej Zmluvy o zajazde alebo
Zmluvy o pobyte a sluzbe. Pravhym zakladom na takéto spracuvanie osobnych udajov je
plnenie zmluvy, resp. opravneny zaujem pre spolucestujucich, resp. cestujucich v prospech
ktorych bola zmluva uzatvorena.

e Spracuvanie osobnych udajov na ucel vybavovania pripadnych reklamacii, kde pravnym
zakladom je zakonna povinnost N.I.K. Slovakia spol.s.r.o. zaloZena osobitnym predpisom..
e Spracuvanie osobnych udajov na marketingové ucely - zasielanie newsletterov a ev.
spotrebitel'ské sutaze. Suhlas na marketingové ucely je dobrovolny a kedykolvek
odvolatelny.

e Spracuvame osobné udaje ak ste uchadzacom o zamestnanie, a to bezné osobné udaje
za ucelom vyberového konania na ur€enu pracovnu poziciu, a to na zaklade realizacie
predzmluvnych vztahov, o ktoré ste nas poziadali.

¢ Ak ste zamestnancami/ zastupcami dodavatelov tovarov a sluzieb, Vade osobné udaje
spracuvame za uc¢elom plnenia povinnosti vyplyvajucich z osobitnych pravnych predpisov,
najma pre plnenie povinnosti vyplyvajucich z uctovnych predpisov, vedenie uctovnej agendy
a spravu uctovnych dokladov.

¢ Ak ste osobami relevantnymi z hfadiska zaistenia informaénej bezpecnosti
prevadzkovatela, najma navstevnici webovych stranok prevadzkovatela, Vase osobné
spracuvame na ucely vykonu nasho opravneného zaujmu, ktory sa tyka zabezpecenia
sietovej bezpecnosti Prevadzkovatela pre ochranu spracuvanych udajov.

¢ Ak ste fyzickou osobou uplatriujucou svoje prava ako dotknuté osoba, Vase osobné udaje
spracuvame pre plnenie povinnosti ustanovenych GDPR, ktoré sa tykaju vykonu Vasich prav
a zaroven je opravnenym zaujmom Prevadzkovatela evidencia a vykon prav dotknutych
osbb a primerané oCakavanie dotknutych oséb na uplatnenie tychto prav.

AKE OSOBNE UDAJE O VAS SPRACUVAME?

Spracuvame o Vas nasledovné osobné udaje: Meno a Priezvisko, Datum narodenia,
Bydlisko, trvalé, prip. prechodné, Telefénne &islo, E-mailova adresa, Cislo cestovného
dokladu (pripadne dalSie podrobnosti potrebné na zabezpecenie u€elu zmluvy - viza a pod.),
VSeobecne pouzitelny identifikator - rodné Cislo (len pre vybavenie viz, ak sa vyzaduju),
Udaje o bankovom Uéte, Zdravotné Gdaje (zdravotné postihnutie pre zabezpe&enie niektorej
pozadovanej sluzby napriklad Specialna strava, udaje o poskytnutom oSetreni na ucely



vybavenia poistenej udalosti), Udaje o destinacii, terminové, cenové a obsahové udaje o
poskytovanych sluzbach (najma na ucely vernostnych programov).

KTO SU PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV( komu poskytujeme osobné udaje)

Vase osobné udaje spracuvame bez Vasho suhlasu len v pripadoch, kedy nam platné
pravne predpisy takéto spracuvanie povoluju. Osobné udaje poskytujeme zmluvnym
dodavatelom vami poZadovanych sluzieb cestovného ruchu ako su dopravcovia, alebo nasi
partneri zabezpecujuci ubytovanie a stravu, zabezpeCovatelom poistenia a asistenénych
sluzieb. Osobné udaje, ktoré nam poskytujete na zaklade zmluvy, osobitného predpisu alebo
na zaklade opravneného zaujmu, nam musite poskytnut, v opacnom pripade nebudeme
moct spinit’ Vade ani nase povinnosti ur€ené pre dany ucel.

PO AKU DOBU BUDEME SPRACUVAT VASE OSOBNE UDAJE?

Vase osobné udaje uchovavame podla uc€elu, na ktory sa osobné udaje spracovavaju.
Minimalne vSak na dobu 2 roky od navratu zo zajazdu, maximalne na dobu vyZadovanu
prislusnym osobitnym zakonom. V pripade udelenia suhlasu so spracovanim na
marketingové ucely na dobu 5 rokov resp. do odvolania tohto suhlasu. Svoj suhlas mate
pravo kedykolvek odvolat.

Z AKYCH ZDROJOV TIETO INFORMACIE POCHADZAJU?

Spracuvame najma osobné udaje ,ktoré ste nam poskytli napriklad v suvislosti s uzatvorenim
zmluvy alebo ste nam ich oznamili v priebehu nasej spoluprace alebo nam ich poskytla ina
osoba, ktora vo Vas prospech objednala zajazd alebo sluzby cestovného ruchu ako
napriklad objednavatel, cestujuci, pravnicka osoba, alebo sme sa o nich dozvedeli z
verejnych registrov. Ak spracivame Vase osobné udaje, ktoré sme ziskali od inej fyzickej
osoby ako napriklad od objednavatela zajazdu, iného cestujuceho apod., osoby poskytujuce
Vase osobné udaje vyhlasuju, Ze su Vami splnomocnené na poskytnutie osobnych udajov,
aby sa mohla uzatvorit zmluva o zajazde, alebo poskytnut ina sluzba cestovného ruchu,
ktoru si mate zaujem objednat a ste nimi informovani o zasadach spracuvania osobnych
udajov cestovnej kancelarie. )

KTO JE PRIJEMCOM OSOBNYCH UDAJOV ?

Vase osobné udaje poskytujeme iba v odévodnenych pripadoch a iba v nevyhnutnom
rozsahu tymto kategériam prijemcov: nasim obchodnym partnerom, prostrednictvom ktorych
zabezpecujeme sluzby cestovného ruchu, ktoré ste si u nas objednali (ubytovanie a iné
sluzby cestovného ruchu, najma doprava a iné sluzby cestovného ruchu v ramci
objednanych sluzieb), naSim delegatom , poistovniam, a inym poskytovatelom cestovnych
sluzieb, s ktorymi spolupracujeme aby sme splnili Vase poZiadavky, cestovhym agenturam,
prostrednictvom ktorych ste si u nas objednali sluzby cestovného ruchu, nasim zmluvnym
partnerom, ktorych potrebujeme pre nase bezné fungovanie a realizaciu zmluvnych vztahov,
najma: poskytovatelia IT podpory a sluzieb, externej uctovnickej firme a cestovnych agentur
a pod., spolo¢nosti: Profi Tour, s.r.o., cestovnysystem.sk, Zamenej.sk, Invia.sk, Zajazdy.sk,
Zajazdy. cz , Cesys ktoré nam poskytuju rieSenie predaja cez webovu stranku, v
nevyhnutnom rozsahu inym subjektom v pripadoch, kedy nam pravo alebo povinnost
poskytnutia Vasich osobnych udajov ukladaju pravne predpisy, alebo ak je to nutné na
ochranu naSich opravnenych zaujmov .

PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN

VasSe osobné udaje poskytujeme vyhradne len za uCelom zabezpecenia plnenia vasej
zmluvy v pripade, Ze si klient zajazd do takejto krajiny sam objedna a s prenosom vyjadri
vyslovny suhlas, ktory je nevyhnutne potrebny na plnenie zmluvy a na vykonanie
predzmluvnych opatreni prijatych na Ziadost jeho ako dotknutej osoby.



Zoznam tretich krajin, ktoré zaru€uju primeranu uroven ochrany ,je uvedeny na webovej
stranke Uradu na ochranu osobnych tdajov:
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prenos-do-krajin-zarucujucich-primeranu-
uroven-ochrany.

AKE MATE PRAVA AKO DOTKNUTA OSOBA?

a) pravo na pristup k osobnym udajom, ktoré sa vas tykaju - pravo na potvrdenie, €i osobné
udaje su alebo nie su spractvané a na poskytnutie képii spracuvanych osobnych udajov,

b) pravo na opravu nespravnych osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju,

¢) pravo na vymaz osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju, v pripade, Ze su splanené
podmienky na ich vymaz a dalej neexistuje zakonna povinnost resp. opravneny zaujem na
ich d'alSie spracuvanie,

d) pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov,

€) pravo na prenosnost osobnych udajov inému prevadzkovatelovi, ak tomu nebrania ziadne
zakonné prekazky,

f) pravo kedykolvek odvolat svoj udeleny suhlas na spracuvanie osobnych udajov,

g) pravo podat staznost dozornému organu — Uradu na ochranu osobnych Gdajov SR,
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, tel. +4212 32313220, www.dataprotection.gov.sk Vyssie
uvedené prava mate ako dotknuta osoba v rozsahu podla ¢lankov 15 az 21 a ¢lanku 77
Nariadenia. Dotknuta osoba si m&zZe uplatnit’ svoje prava ustne, pisomne alebo elektronicky,
cez vySSie uvedené kontaktné udaje. Ak dotknuta osoba poZiada o ustne poskytnutie
informacii, informacie sa poskytnu po preukazani jej totoznosti. Dotknuta osoba je povinna
oznamit prevadzkovatelovi, vSetky zmeny v jej osobnych udajov a to bezodkladne po ich
zmene.

POUZIVANIE ANALYTICKYCH NASTROJOV (cookies)

Prevadzkovatel pouziva na monitorovanie svojich webovych stranok analyticky nastroj, ktory
pripravuje datovy retazec a sleduje, ako navstevnici pouzivaju stranky na internete. Ked si
navstevnik prehliada stranku, systém vygeneruje cookie, aby zaznamenal informacie
suvisiace s navstevou (navstivené stranky, €as straveny na nasich strankach, prehliadanie
udajov, odchod zo stranky atd.), ale tieto udaje nesmu byt prepojené na osobu navstevnika.
Tento nastroj je nastrojom na zlep3enie ergonomického dizajnu webovej stranky, na
vytvaranie uzivatelsky prijatelnej webovej stranky a na zvySenie online zazitku navstevnikov.
Spolo¢nost’ nepouziva analytické systémy na zber osobnych informacii. Vacsina
prehliadaCov internetu akceptuje cookies. Navstevnici maju moznost ich odmietnut alebo
vymazat. Kazdy prehliadac je iny, navstevnici si mézu nastavit svoje preferencie ohladne
cookies individualne pomocou nastrojov prehliadaca. Ak sa v8ak rozhodnu neakceptovat
cookies, nebudu méct pouzivat niektoré funkcie na nasej webovej stranke.

PREVADZKOVATEL

N.I.K. Slovakia spol., s.r.o. | Vajnorska 34, 831 03 Bratislava, Slovenska republika /
nikolaj@nik-slovakia.sk /nik-slovakial@nik-slovakia.sk, / +421/(0)903 463863 ,
+421/(0)2/44635141
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